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* Porter szerint: az innovacio lényege a folyamatos,
dsszhangban lévd fejlesztési akciok rendszere, sorozata
(folyamatos megujulas).

A gazdasagi életben a dolgok masképpen valo
,csinalasanak”  barmely formaja az innovacio
fogalmaba tartozik (Schumpeter, 1939).

,Az innovacio uj, vagy jelent8sen javitott termék (aru
vagy szolgaltatas), eljaras, vagy uj marketing-maddszer,
vagy Uj szervezesi-szervezeti modszer bevezetése az
uzleti gyakorlatban, munkahelyi szervezetben, vagy a
kiils6 kapcsolatokban” (Oslo kézikonyv 3. moddositas,
2005).



e A K+F segitd elem, nem biztos, hogy az otletet
meghatarozo

* A K+F a tudomany vilagaban él
* Az EU szétvalasztotta a ketto6t
e Az innovacio joval bévebb

* A nemzeti innovacios rendszernek (NIS) része a K+F



A termék innovacio egy uj aru vagy szolgaltatas, illetve
képessegei terén jelentdsen tovabbfejlesztett aru vagy
szolgaltatas forgalomba hozatala — ez lehet példaul egy
tovabbfejlesztett szoftver, alkatrészek vagy alrendszerek,
vagy a felhasznaldébarat tulajdonsagok javitasa.

Az innovacionak (ujitasnak vagy tovabbfejlesztésnek) a
vallalkozas szamara ujnak kell lennie, ugyanakkor nem
kell sziikségszerlen az dagazatban vagy a piacon is
ujdonsagnak szamitania.



A folyamat innovacid6 egy uj vagy jelentésen
tovabbfejlesztett technologia, eljaras, alkalmazas,
termelési folyamat, forgalmazasi modszer vagy az arukat
vagy szolgaltatasokat tamogato tevékenység bevezetését
jelenti.

Az innovacionak (ujitasnak vagy tovabbfejlesztésnek) a
vallalkozas szamara ujnak kell lennie, ugyanakkor nem
kell szliikségszerlien az agazatban vagy a piacon is
ujdonsagnak szamitania.



A szervezési-szervezeti innovacido uj vagy jelentOsen
tovabbfejlesztett szervezési-szervezeti modszerek
megvalositasat jelenti a cég Uzleti gyakorlataban, a
munka szervezésében, vagy a kilsé kapcsolatokban.

A szervezési-szervezeti innovacio harom terileten hozhat
Ujat:
*az Uuzleti gyakorlatban, a munka iranyitasaval kapcsolatos
folyamatokban és menedzsment-rendszerekben

* a2 munkahelyi szervezetben, ami Uj szervezeti strukturakat és Uj
dontéshozatali eljarast eredményezhet

*a kuls6 kapcsolatokban, melyek a mas cégekkel és allami
kutatointézetekkel apolt kapcsolatok jellegét foglaljak magukba.



A marketing-innovacio Uj vagy jelentdsen
tovabbfejlesztett marketing-moédszerek alkalmazasat
jelenti az értékesités novelése érdekében, megcélozva a
fogyasztoi szukséegleteket, Uj piacok megnyitasat, vagy a
termékek uj célu piaci elhelyezését.

A marketing-innovacio olyan uj marketing-modszerek
alkalmazasa, amelyek jelent6s valtozast hoznak a
terméktervezésben, a csomagolasban, a termék piacra
dobasaban, a termeék reklamozasaban, vagy az
arkéepzeésben.



Vallalati kutatasok



Teruletlleg hogyan értelmezheté6 és mérhetd az
innovacio, mi a kapcsolata a KKV-kkal?

Mely szervezetek, cégek tartoznak az innovacios
szolgaltatok csoportjaba Zala megyében?

Kimutathato-e kapcsolat a szolgaltatok teruleti
elhelyezkedése és az adott kistérség KKV-inak
innovacios tevéekenysege kozott?

Milyen o0Osszefliggés mutathatd ki a keresleti és
kinalati oldal felmérése kovetkeztében szlletett
eredmeények kozott?



e Kvantitativ kutatas

— Empirikus felmérés Zala megyében a KKV-k korében
— A kérddives felmérés adatai:

e 2.409 kikuldott kérd6ivbdl 213 (relevans) érkezett vissza

(9%-0s valaszadasi arany — tevékenységi terliletek és a
kistérségi bontas esetében kozel reprezentativ)

— Statisztikai és 6konometriai elemzések

— 2005-2007 kozott a Nyugat-dunantuli régidban végzett
felmérés tanulsagai

e Kvalitativ kutatas

— Meélyinterjuk: 14 db. Zala megye innovacids szolgaltatoi
korében
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* A cégek altal igényelt szolgaltatasok és a kinalati szerepl6k
altal felajanlott lehet6ségek nincsenek szinkronban
egymassal, a technologiai bemutatdék szervezése,
piackutatas és a termékfejlesztési szolgaltatasokon kivul
minden egyéb hagyomanyos innovacios szolgaltatas csak
néhany szolgaltatora jellemzd.

» Osszességében az latszik az interjukbdl, hogy a zalai K+F- és

innovacios szolgaltatok inkabb altalanos vallalkozasi
mukodeést segité szervezetek, az ujitas teriletein nem
mélyedtek el (valdszinlleg eddig komoly igény sem
jelentkezett), talan a vallalkozasok igényeit sem ismerik
pontosan.



A vallalatok gyengének talaltak Zala megye fels6oktatasi és

kutatasi kapacitasat, a mérnokképzés fontossagat
fogalmaztak meg.
 Annyira gyenge a kapcsolat a két csoport kdzott, hogy az

ebben rejlé lehet6ségek felismeréséig sem jutottak el a
cégek.

e Jelent6s a szolgaltatasok kereslete és kinalata kozott
meglévd kllénbség.

e Gyakorlati lepések:

szolgaltatok tajékoztatasa,

fels6oktatasi intézmények és a vallalatok kozotti
egyluttmikodés tamogatasa,

Uj modszerek, Uj megkozelités,
az egyetem altal generalt innovacios fejlesztések



& CT

Crossborder Clustering

* Alapsokasag: KSH adatbazis Somogy és Zala megye
IT-hez kothetd vagy azt alkalmazo vallalkozasok

 Mintasokasag: 126 vallalkozas felkeresése, amelybdl
102 értékelhet6

 Mintavételezés: szisztematikus mintavétel (minden
15. elem)

e Horvat oldalon 98 vallalkozas valaszolt
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A horvat és magyar vallalkozasok innovacios
teljesitménye jelentGsen eltér a hatar menti térségben.

A horvat cegek sokkal jobbak ezen a terlleten.

Ez tobb dologgal is magyarazhato, egyrészt a meglévd
szoros horvat egyuttmikodéseknek (klaszter, fejlesztési
ugynokség kisugarzasa), masrészt a hazatelepult
vallalkozok nyitottsaganak és a vizsgalt horvat megyék
gyartasi agazatban betoltott kiemelked6 szerepének.



magyar vallalkozasok innovacios teljesitményének a
fokozasara van szukseg

klaszterszervezés
nyelvi nehézségek leklizdése
bizalmi rendszer kialakitasa

felsboktatasi kapacitas 6sszehangolasa
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S3 Zala megye
Jelenlegi helyzet?
lparagi fejlesztések
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* Nagy szilardsagu szerkezetek és gépek fejlesztése szélsGseéges
alkalmazasi kornyezetre (mez6gazdasag, épitbipar, erdészet,
anyagmozgatas, stb.).

e Korszerl anyagok, gyartastechnologiak és gyartasi rendszerek
kutatasa/fejlesztése a gépipari-jarmUipari- elektronikai és
olajipari termékek el6allitasa soran.

 Kombinalt hasznositasi és innovacios lehetbségek a jarm{ipar,
a kornyezet-és vizipar, megujulo energiaforrasok és
berendezéseinek alkalmazasa, e-mobilitast tamogato
jarmdipari megoldasok fejlesztése teruletén.

* Intelligens kozosségi milszaki rendszerek fejlesztése, smart
technolodgiak és alternativ hajtasu jarmdvek lehet6ségeinek
alkalmazasaval.
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e Turisztika termékek fejlesztése, Uj, komplex megkozelités a
gyogy és egészségturizmus teruletén: pl.: stressz kdzpont
|étrehozasa (rekreacios kdozpont kiegészito fejlesztése),
megel6z6, szemléletformald
gyermektaboroztatds/egészségtdboroztatas fejlesztése.

e QGyobgyviz- és gyogyiszapkutatasok a mozgasszervi,
bbrgyodgyaszati, n6gyogyaszati tertletein, fird6kura és ivokura
0sszekapcsolasa a zalai vizbazis figyelembevételével.

e Kutatasok a gyogyviz gyogyhatasanak megobrzése érdekében,

viztakarékos megoldasok keresése, alternativ tisztitasi
eljarasok.
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lvoviz- és szennyvizkezelés, Ujszer(, kornyezetbarat technologia
megoldasai, membranos eljarasokkal, szennyvizbdl értékes anyagok
visszanyeréseéig, megujulo energiak bevonasa a vizkezelésben.

Iranyitastechnika, energetika, mobil és konténeres tisztitasi
technologiak.

Energia-hatékonysagi fejlesztések, illetve kiilonb6z6 megujulo
energiaforrasok optimalisan kombinalt alkalmazasa - pl. épllet-
uzemeltetési megoldasok, jovébeni épitéanyagok, a fa
feldolgozodipar fejlesztése (természetes és Ujrahasznositott anyagok
felhasznalasa, faipari melléktermék ujrahasznositasa).

Megujuld energiak fokozottabb hasznositasa: biomassza,
hulladékhasznositas, passziv gdz technoldgiakutatdsok/fejlesztések,
hulladékkezelési technoldgiak fejlesztése, a hulladékhasznositas és
a szocialis gazdasag 6sszekapcsolasanak kialakitasa.
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 Ujtermékek - gydgyndvény, burgonya, alma stb. - Zala
specifikus termékek, ndvényi biotechnoldgiai eljarasokkal a
genetikai alapok fejlesztéséig (tiszta élelmiszer).

e Régi kutak mez6gazdasagi hasznositasa, mez6gazdasagi
termékek értéknovelése ndovényi és asvanyi hatdéanyagok
fejlesztésével, ipari felhasznalas céljabdl is.

 Mezbgazdasagi termékek helyi feldolgozottsagi fokanak
novelése, innovativ helyi élelmiszeripar kialakitasa
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* Fatermékek feldolgozottsagi fokanak novelése, példaul fa
kompozit, butor faépitészet, csomagoldanyag fejlesztés.

« Osszetett technoldgiai fejlesztés, Uj alapanyagok bevezetése,
termékfejlesztés, design.

* Az alapanyagoktdl a hulladékkezelésen at a végtermékig
terjedd hatékonysagi fejlesztések.
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Logisztikai szolgaltatas-fejlesztés. Szimulacids oktatokdzpont
kialakitasa a szallitmanyozas teriletén, beszallitoi haldzatok
fejlesztése. Ellatasi lanc menedzsment-kutatasok.
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Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia

Nemzeti Prioritasok

Egészséges tarsadalom és jolét,

Fejlett jarmd- és egyéb gépipari technoldgiak,
Tiszta és megujulé energiak,

Fenntarthaté kornyezet,

Egészséges helyi élelmiszerek,
Agrar-innovacio.

Horizontalis Prioritasok

IKT (infokommunikacids technoldgiak) &
szolgaltatasok,

Befogadd és fenntarthaté tarsadalom

Intelligens technoldgiak:

kiilébnleges anyagok,

korszer(i csomagolastechnikai
technoldgiak,

vegyipar,

fa- és butoripar,

logisztika,

kreativ ipar.
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Gyakorlati eredmeények






lvovizkezelési technoldgiak;

Ipari vizkezelési technoldgiak;

Nagytisztasagu vizeket felhasznalo teruletek, pl. gyégyszeripar
Kertészeti és ontozOviz kezelési technoldgiak;

Ipari szennyvizkezelések;

Szirkevizek Ujrahasznositasa,

Tengervizek sdmentesitése;

Uszoda vizkezelési technologiak;

Gyogyszeripari és infuzids oldat technologiak;

Vezérlési eljarasok hatékonysaganak javitasa, miszerek fejlesztése,
meérések.
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